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Türkiye Bankalar Birliği 

Tüketici Kredileri Hazırlama Kılavuzu

Genel Tanımlar
Kapsam: Tüketici Kredileri Raporu içerisinde “gerçek kişilerin aldıkları (ticari amaçlı olmayan) bireysel tüketici kredileri” rakamlarını kapsamaktadır. Söz konusu bilgiler içerisine kredili mevduat hesabı bilgileri yer almamaktadır.

Banka Adı: Formu doldurulan banka adı yazılacaktır.

Dönem: Aşağıdaki dönemlerden biri seçilecektir.

1 Ocak - 31 Mart 200X Dönemi

1 Nisan - 30 Haziran 200X Dönemi

1 Temmuz - 30 Eylül 200X Dönemi

1 Ekim - 31 Aralık 200X Dönemi

Kullandırılan: İlgili üç ay içerisinde “gerçek kişilerin aldıkları (ticari amaçlı olmayan) bireysel tüketici kredileri miktar ve adet olarak değeridir.

Bakiye: İlgili üç ayın sonunda “gerçek kişilerin aldıkları (ticari amaçlı olmayan) bireysel tüketici kredileri” miktar ve adet olarak görülen değerdir. 
TP: Türk Parası olarak verilen kredilerle ilgili değerleri ifade eder. Miktar kalemleri bin TL olarak gösterilecektir.

YP: Yabancı Para olarak verilen kredilerle ilgili değerleri ifade eder. Miktar kalemleri  evalüe edilmek suretiyle bin TL olarak gösterilecektir.

Toplam: İlgili satırdaki TP ve YP miktarlarının toplamını ifade eder.

Kredili Mevduat Hesapları Birliğimize gönderilen tüketici kredileri bilgisi içine dahil edilmeyecektir.

Banka Personeline verilen krediler Birliğimize gönderilen tüketici kredileri bilgisi içine dahil edilecektir.

Tüketici kredileri bilgilerinin meslek, yaş, gelir grubu, eğitim düzeyi ve vade dilimlerine göre ayrıntılı olarak raporlanması hususu önem arz etmektedir.  Sistemleri detay bazda bilgi üretilmesine müsait olmayan bankalar için söz konusu bilgilerin “bu grupta sınıflandırma yapamayanlar” seçeneğine yazılması mümkün bulunmakla birlikte, gerekli alt yapı çalışmalarını bitiren her bankanın detay bazda bilgileri üretmesi tüketici kredileri raporunun analitik değerini artırması açısından tercih edilmektedir.

Formun sonunda yer alan tabloya formu hazırlayan personelin adı ve soyadı, telefon numarası ve e-posta adresi mutlaka yazılacaktır.

Kontrol Noktaları: Bu form içerisinde yer alan ve birbiriyle mutlaka eşit olması gereken kalemlerin kontrolünün sağlanması açısından, A1000 hücresinden başlayarak bir kontrol mekanizması yaratılmıştır. Veri giriş işleminden sonra ikinci sayfanın sonunda yer alan link ile bu mekanizmayı oluşturan tablolara gidilerek, her bir kontrol noktasındaki ibarenin “Tutuyor” şeklinde olup olmadığı kontrol edilmelidir. “Tutmuyor” şeklindeki ibareler için, veri girilen ilgili tablolar yeniden gözden geçirilmeli, kontrol mekanizmasındaki her bir tablonun her hücresinde "Tutuyor" mesajı çıkana kadar düzeltme işlemine devam edilmelidir.
A. Tüketici Kredisi (Kullandırılan)

1. İlgili üç aylık dönem içerisinde “gerçek kişilere” Türk Parası veya Yabancı Para olarak açılmış (ticari amaçlı olmayan) bireysel tüketici kredileri miktarı bin TL cinsinden yazılır.

Dönem içerisinde tüketici kredisi kullandırılmamış ise kolonlar boş bırakılır.

2. İlgili üç aylık dönem içerisinde Türk Parası veya Yabancı Para olarak açılmış bireysel tüketici kredileri adedi yazılır.

3. İlgili üç aylık dönem içerisinde 1.maddedeki kapsam içindeki kredilerden idari takibe uğramış bireysel tüketici kredileri bin TL olarak gösterilir.

Dönem içerisinde idari takibe alınan kredi yoksa kolonlar boş bırakılır.

4. İlgili üç aylık dönem içerisinde 1.maddedeki kapsam içindeki kredilerden kanuni takibe uğramış bireysel tüketici kredileri miktarı bin TL olarak gösterilir.

Dönem içerisinde kanuni takibe alınan kredi yoksa kolonlar boş bırakılır.

B. Tüketici Kredisi (Bakiye)

1. İlgili üç ayın sonunda “gerçek kişilere” Türk Parası veya Yabancı Para bireysel tüketici kredileri (ticari amaçlı olmayan) hesabındaki reeskontsuz bakiye, bin TL olarak gösterilir.
2. İlgili üç ayın sonunda faiz, gelir tahakkuk ve reeskontları bakiyesi, bin TL olarak gösterilir.

3. İlgili üç ayın sonunda “gerçek kişilere” Türk Parası veya Yabancı Para bireysel tüketici kredileri (ticari amaçlı olmayan) hesabındaki reeskont dahil bakiye, bin TL olarak otomatik hesaplanmaktadır. Buradaki miktar, "Bankalarca Kamuya Açıklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara İlişkin Açıklama ve Dipnotlar Hakkında Tebliğ" kapsamında yer alan  bireysel tüketici kredisi ile ilgili hesapların bakiyelerine eşit olmalıdır.
4. İlgili üç aylık dönem sonundaki Türk Parası veya Yabancı Para bireysel tüketici kredileri adedi bakiyesi yazılır.

5. İlgili 3 aylık dönem sonundaki 1.maddedeki kapsam içindeki kredilerden idari takipteki bireysel kredilerin bakiyeleri bin TL olarak gösterilir.

6. İlgili 3 aylık dönem sonundaki 1.maddedeki kapsam içindeki kredilerden kanuni takipteki bireysel kredilerin bakiyeleri bin TL olarak gösterilir.

C. Tüketici Kredisi Dağılımı
1. Mal ve Hizmet Gruplarına Göre Dağılım

Bu grup iki alt bölümden oluşmaktadır. İlk bölümde A.1 ve A.2 bölümlerinde TP ve YP cinsinden ayırımı yapılan ilgili 3-aylık bireysel tüketici kredileri miktarı ve adedi ile ise A.4 bölümünde TP ve YP olarak ayırımı yapılan kanuni takipteki bireysel tüketici kredisi miktarının mal ve hizmet gruplarına göre dağılımı yapılır. 

İkinci bölümde B.1, B.2, B.3. ve B.4 bölümlerinde yine TP ve YP cinsinden ayırımı yapılan ilgili 3-aylık bireysel tüketici kredileri ve adedi bakiyesinin mal ve hizmet gruplarına göre dağılımı yapılır.

(Konut, Taşıt, İhtiyaç ve Diğer alt dağılımlar için izlenecek hesap kodlarına Kılavuzun sonunda yer verilmiştir)

2. Meslek Gruplarına Göre Dağılım

A.1 ve A.2 bölümlerinde TP ve YP cinsinden ayırımı yapılan ilgili 3-aylık bireysel tüketici kredileri miktarı ve adedinin meslek gruplarına göre dağılımı yapılır. Herhangi bir meslek grubuna dahil edilemeyen tüketici kredilerinin tümü TP ve YP olarak ayrılarak “Bu grupta sınıflandırma yapmayanlar” seçeneğinde toplanır.

3. Yaş Gruplarına Göre Dağılım

A.1 ve A.2 bölümlerinde TP ve YP cinsinden ayırımı yapılan ilgili 3-aylık bireysel tüketici kredileri miktarı ve adedinin yaş gruplarına göre dağılımı yapılır. Herhangi bir yaş grubuna dahil edilemeyen tüketici kredilerinin tümü TP ve YP olarak ayrılarak “Bu grupta sınıflandırma yapmayanlar” seçeneğinde toplanır.

4. Gelir Gruplarına Göre Dağılım

A.1 ve A.2 bölümlerinde TP ve YP cinsinden ayırımı yapılan ilgili 3-aylık bireysel tüketici kredileri miktarı ve adedinin gelir gruplarına göre dağılımı yapılır. Herhangi bir gelir grubuna dahil edilemeyen tüketici kredilerinin tümü TP ve YP olarak ayrılarak “Bu grupta sınıflandırma yapmayanlar” seçeneğinde toplanır.

5. Eğitim Düzeylerine Göre Dağılım

A.1 ve A.2 bölümlerinde TP ve YP cinsinden ayırımı yapılan ilgili 3-aylık bireysel tüketici kredileri miktarı ve adedinin eğitim düzeylerine göre dağılımı yapılır. Herhangi bir eğitim düzeyi grubuna dahil edilemeyen tüketici kredilerinin tümü TP ve YP olarak ayrılarak “Bu grupta sınıflandırma yapmayanlar” seçeneğinde toplanır.

6. Vade Dilimlerine Göre Dağılım 

A.1 ve A.2 bölümlerinde TP ve YP cinsinden ayırımı yapılan ilgili 3-aylık bireysel tüketici kredileri miktarı ve adedinin vade dilimlerine göre dağılımı yapılır. 

------------------------             

Tüketici Kredileri Bakiyeleri ile İlgili Hesap Kodları

(Bankalar Gözetim Sistemi-KR303HS form kılavuzundan alınmıştır)

A. Taşıt 

1. TP Sütunu

116201, 116401, 118201, 118401, 138201, 138401, 140201, 140401 nolu hesaplar ile 15090, 15094, 15290, 15294, 15490, 15494, 15690, 15694 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen tüketici taşıt kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.
2. YP Sütunu
117201, 117401, 119201, 119401, 139201, 139401, 141201, 141401 nolu hesaplar ile 15190, 15194, 15390, 15394, 15590, 15594, 15790, 15794 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen tüketici taşıt kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.

B. Konut 

1. TP Sütunu

116200, 116400, 118200, 118400, 138200, 138400, 140200, 140400 nolu hesaplar ile 15090, 15094, 15290, 15294, 15490, 15494, 15690, 15694 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen konut kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.

2. YP Sütunu

117200, 117400, 119200, 119400, 139200, 139400, 141200, 141400 nolu hesaplar ile 15190, 15194, 15390, 15394, 15590, 15594, 15790, 15794 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen konut kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.

C. İhtiyaç 

1. TP Sütunu

116202, 116402, 118202, 118402, 138202, 138402, 140202, 140402 nolu hesaplar ile 15090, 15094, 15290, 15294, 15490, 15494, 15690, 15694 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen tüketici ihtiyaç kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.

2. YP Sütunu

117202, 117402, 119202, 119402, 139202, 139402, 141202, 141402 nolu hesaplar ile 15190, 15194, 15390, 15394, 15590, 15594, 15790, 15794 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen tüketici ihtiyaç kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.

D. Diğer 

116209, 116409, 118209, 118409, 138209, 138409, 140209, 140409 nolu hesaplar ile 15090, 15094, 15290, 15294, 15490, 15494, 15690, 15694 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen diğer tüketici kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.

2. YP Sütunu

117209, 117409, 119209, 119409, 139209, 139409, 141209, 141409 nolu hesaplar ile 15190, 15194, 15390, 15394, 15590, 15594, 15790, 15794 nolu tüketici kredileri yardımcı hesabı alt detayında izlenen diğer tüketici kredileri bakiyesi ve reeskontları  ayrı ayrı yazılacaktır.
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