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Bazi Gergek ve Tuzel Kigilerin, Bankalarin Sundugu Olanaklari Kullanarak
Ugiincii Kisiler Adina Aracilik Hizmeti Vermesine iliskin Bankalar Tarafindan
Uyulmasi Gereken ilkeler
Hakkinda Teblig

5411 sayili Bankacilik Kanunu’ nun 81'inci maddesinin (2) numarali fikrasinda yer alan
"Uyeler, birliklerin statiisiine ve birlikler tarafindan alinacak karar ve tedbirlere uymak
zorundadir® hukmu ile Turkiye Bankalar Birligi Statisi’ nun 4'Unci maddesinin (1)
numaral fikrasi ve (2) numarali fikrasinin (s) bendi hikimleri uyarinca Birligimizce
cikartilmis olan 25 Nisan 2017 tarih ve 1020 sayili Tebli§ yerine gecmek Uizere asagidaki
hakUmleri iceren isbu Teblig dizenlenmistir.

1. Bankalar, 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluglari Hakkinda Kanun’ un ("Kanun") 12’nci
maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi c¢ergevesinde fatura &demelerine aracilik
edilmesine yonelik hizmetleri sunmaya yetkili bir 6deme kurulusu veya elektronik para
kurulusu ile bu kuruluslarin temsilcileri haricindeki gercek veya tizel kisilerin fatura
tahsilati islemlerini ticari amacla gergeklestirmesine yonelik olarak, internet bankaciligi ve
kredi karti hizmetini fatura 6deme amagl olarak kullanmalarina izin vermezler.

Ayrica bankalar, bir 6deme veya elektronik para kurulusu adina ve hesabina hareket etme
hak ve yetkisine sahip olan ortaklar, yoneticiler, gorevliler veya temsilcilerin, kuruluslarin
fatura ureten kurum ile anlastigi ydntemin veya temsilcisi olduklari kurulusun kendilerine
sundugu 6deme yonteminin diginda, kendi sahsi banka hesaplari veya diger bankacilik
drtnleri vasitasiyla Gglncl kigilere ait faturalarin ticari amagla 6denmesine aracilik
etmelerine izin vermezler.

Bir misterinin fatura tahsilat islemlerini kanuna aykiri olarak ticari amagla gergeklestirip
gerceklestirmediginin tespitine ydnelik olarak asagidaki tedbirler alinir:

a) Bir gergek kisiye ait hesaplardan, kredi kartlarindan veya ATM’den nakit veya kartla
yapilan fatura 6édemesi ile vergi, Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) primi, trafik cezasi ve
benzeri tim 6deme islemlerinin aylik toplaminin 30 adedi ge¢cmesi halinde, islemlerin
yapildigi hesaplar ve/veya kredi kartlari incelenir.

b) Bir tizel kisiye ait hesaplardan, kredi kartlarindan veya ATM’den nakit veya kartla
yapilan fatura édemesi ile vergi, Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) primi, trafik cezasi ve
benzeri tim 6deme islemlerinin aylik toplaminin 70 adedi ge¢gmesi halinde, islemlerin
yapildigi hesaplar ve/veya kredi kartlari incelenir.

c) Odemesi gergeklestirilen, “borg bulunamadi” uyarisi alinan, kurulug servisinden “hata”
uyarisi alinan ve otomatik ddeme talimatinda yer alan iglemler hari¢ olmak Uzere, bir
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gercek Kisi veya bir tlzel kisinin banka sistemi Uzerinden bir ayda gerceklestirebilecegi
fatura sorgulama sayisi, bireysel ve tlzel Kigiler igin belirlenen aylik fatura é6deme sayisi
ust sinirinin ¢ katini gegmesi durumunda s6z konusu islemler incelemeye alinir.

Yapilan incelemeler sonucunda, bankalarin sunmus olduklari hizmetlerin Gglinct Kisiler
adina ticari amacla kullandirildiginin tespit edilmesi halinde, gerekli dnlemler alinarak bu
tur islemler engellenir.

2. 6493 sayili Kanun’ un 12'nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi ¢ergevesinde
fatura 6demelerine aracilik edilmesine yonelik hizmetleri sunmaya yetkili 6deme kurulusu
veya elektronik para kurulusu ile bu kuruluglarin temsilcileri, bankalar adina makbuz,
dekont ve benzeri belgeler diizenleyemez, faaliyetlerinde banka adina islem yaptiklarina
dair ifadelere yer veremez ve ticaret unvanlarinda, isletme adlarinda, markalarinda,
makbuzlarinda, her turli belge, ilan veya reklamlarinda ve kamuoyuna yaptiklari
aciklamalarda 'banka garantili', 'banka glvenceli' ve benzeri ifadeler ile banka adina iglem
yaptiklari izlenimi yaratacak s6z ve deyimleri kullanamazlar.

3. Bankalar, 6deme ve elektronik para kurulusunun 6493 sayili Kanun’un 12 nci maddesi
kapsaminda sunmaya yetkili oldugu 6deme hizmetleri dikkate alinarak ve dis hizmet
sOzlesmesinin bulunmasi sartiyla, banka altyapisini ve/veya internet bankaciligi/mobil
bankacilik gibi hizmetlerini 6deme ve elektronik para kuruluslarina acabilir ancak,
sbzlesme imzalanmadan test amacli olsa dahi bu kuruluslara banka sistemlerini
acamazlar.

4. Bankalar tarafindan, 6édeme ve elektronik para kuruluslar ile yapilan dis hizmet
s6zlesmelerinde de 6deme ve elektronik para kuruluglarinin Kanun kapsaminda yetkili
oldugu faaliyet konusuna azami 6lglide dikkat edilir, bu hususta s6zlesme akdedilmeden
Once gerekli arastirmalar yapilir.

5. lisbu Teblig'in 1. maddesi digindaki hiikkiimleri 04.12.2019 tarihinde yirirliige girmistir.
Teblig’'in 1. maddesi 01.06.2020 tarihinde yurdrlige girer. Bankalar, en ge¢ 01.06.2020
tarihine kadar uygulamalarini birinci maddeye uyumlu hale getirir.

Teblig olunur.
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