Ek 5
Tirk Sigorta Sektoru

Tiirk Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi



Tirk Sigorta Sektori
1. Giris

Insanlik, tarihinin basladigi andan itibaren bircok tehlikeyle kars1 karsiya kalmis ve bu
tehlikelere kars1 korunma ve korunmasina yardimci olacak araglara sahip olabilme ¢abalarini
siirdiirmiigtiir. Bu ¢abalar insanlar arasinda bir tiir dayanisma olan sigortacilig1 ortaya
cikarmustir. {1k diizenli sigorta poligesi olarak kabul edilen mukavele ise 1347 yilinda
Genova’dan hareket eden bir gemi i¢in diizenlenmis, ilk sigorta sirketi de 1424 yilinda yine
Genova’da kurulmustur. Boylece modern sigortacilifin deniz sigortaciligi ile basladigi kabul

edilmektedir.

Ulkemizde sigortaciligin baslamasina neden olan olay 1870 yilinda Beyoglu’nda gikan
yangindir. Bu yangindan sonra yabanci sigorta sirketleri acente agarak Istanbul’da faaliyete
baslamislardir. Bu gelismelerden sonra sigortacilik diinyadaki ekonomik ve teknolojik
gelismeyi yakindan izleyerek gelisimini slirdiirmiistiir. Bu gelisimlerin bir sonucu olarak
insanlarin maruz kaldiklar tehlikeler artmis ve bdylece sigorta sirketlerinin {iriin yelpazeleri

de genisleyerek gelismistir.

2. Durum Analizi
2.1. Mevcut Durum

2002 y1l sonu itibariyle 58 sigorta sirketi faaliyet gostermekte iken yasanan ekonomik krizler
sonucunda sektorde faaliyet gosteren sirketlerin sayist 2003-6 aylik donem sonunda 53’e
diismiistiir. 2002 y1l sonunda aktif biiyiikliigii 5.4 trilyon TL olan sigorta sektoriiniin 2003-6
aylik donem sonunda aktif biiyiikliigii 6.2 trilyon TL’ye yiikselmistir.



Tablo 1. Sigorta Sirketlerinin Aktif Biiyiikliigii

(Milyar TL)
2003
1990 1995 2000 2001 2002 (6 Aylik)
Aktif Biiyiikligii 2.725 83.282| 2.679.090| 4.053.028| 5.434.366| 6.262.741
(ABD $)
2003
1990 1995 2000° 2001" 2002° (6 Ayhk)
Aktif 947.167.188 | 1.464.376.143 | 3.988.135.732| 2.815.449.368 | 3.314.153.115| 4.449.084.891
Biiyiikliigii

*: 31.12 Tarihindeki T.C Merkez Bankasi kurlardir.
*%: 30.06 Tarihindeki T.C Merkez Bankasi1 Kurlaridir.

2002 yi1l sonunda toplam prim tiretimi cari fiyatlarla bir 6nceki yila gore yiizde 48.45 oraninda

artarak 3.7 Trilyon TL’ye ylikselmistir. Ayn1 donemde ABD Dolar1 bazinda toplam prim

geliri ylizde 30.33 oraninda artarak 2.2 milyar ABD Dolar1 olarak gergeklesmistir. 2003-6

aylik donem sonunda prim iiretimi 2.4 trilyon TL, ABD Dolar1 bazinda 1.7 milyar ABD

Dolar1 olarak gerceklesmistir.




Tablo 2. Sigorta Branslari itibariyle Prim Uretimi

(Milyar TL)
2003
1990 1995 2000 2001 2002 (6 Ayhk)

Yangin 486 11.142 261.949 449.050 676.549 462.820

Nakliyat 283 7.030 71.480 109.530 163.267 97.397

Kaza 1.016 31.586 828.092| 1.026.479|  1.489.223 963.007

Makina-Montaj 75 2.633 68.562 122.548 195.868 105.728

Tarim 23 606 6.566 8.655 15.424 12.270

Hukuksal Koruma - - 1.533 2.254 2.878 2.011

Saglk - 3.024 188.855 270.383 410.422 277.719

Ferdi Kaza - - 37.414 54.259 78.097 48.181

Kredi - - 83 354 444 944

Hayat Dis1 Toplam 1.883 56.020| 1.464.534| 2.043.512| 3.032.171| 1.970.068

Hayat 452 8.168 326.205 461.350 686.350 468.508

Genel Toplam 2.335 64.188 |  1.790.739| 2.504.862| 3.718.520| 2.438.576

(ABDS) _

2003

1990 1995 2000° 2001° 2002° (6 Ayhk)
Yangin 168.925.965| 182.492.908 | 389.941.459| 311.934.735| 412.594.031| 328.789.817
Nakliyat 98.366.354| 115.138.697| 106.405.527 76.085.163 99.568.530 69.191.353
Kaza 353.145.638 | 517.341.321| 1.232.711.387| 713.046.727| 908.204.020| 684.125.352
Makine-Montaj 26.068.822 43.128.820| 102.061.909 85.128.605 | 119.450.280 75.109.740
Tarim 7.994.439 9.926.983 9.774.838 6.012.146 9.406.341 8.716.674
Hukuksal Koruma - - 2.282.306 1.565.491 1.755.151 1.428.625
Saglik - 49.526.190 | 281.132.658| 187.822.544| 250.296.235| 197.293.071
Ferdi Kaza - - 55.694.648 37.690.896 47.627.527 34.228.042
Kredi - - 123.853 245.872 270.774 670.623
Hayat Dig1 Toplam | 654.501.217| 917.554.919| 2.180.128.583 | 1.419.531.819 | 1.849.172.890 | 1.399.553.297
Hayat 157.108.099 | 133.775.936| 485.594.392| 320.478.583| 418.571.180| 332.830.603
Genel Toplam 811.609.315| 1.051.330.855| 2.665.722.975 | 1.740.010.402 | 2.267.744.070 | 1.732.383.900

*: 31.12 Tarihindeki T.C Merkez Bankasi kurlaridir. **: 30.06 Tarihindeki T.C Merkez Bankasi Kurlaridir




Tablo 3. Sigorta Branslari itibariyle Odenen Hasarlar

(Milyar TL)
2003
1990 1995 2000 2001 2002 (6 Ayhk)
Yangin 159 4.595 149.172 170.458 257.903 137.951
Nakliyat 105 1.941 30.945 39.103 59.108 56.535
Kaza 374 16.843 425.683 599.420 869.043 564.621
Makina-Montaj 31 1.408 35912 54.512 224.933 60.098
Tarim 13 240 2.759 3.352 6.474 4.032
Hukuksal Koruma - - 1 1 6 6
Saglik - 1.728 121.823 180.408 259.152 168.930
Ferdi Kaza - - 3.507 6.736 9.890 7.990
Kredi - - - 314 397 36
Hayat Dis1 Toplam 682 26.755 769.801|  1.054.304| 1.686.906| 1.000.199
Hayat 27 1.258 240.682 449.516 532.769 329.719
Genel Toplam 709 28.013| 1.010.483| 1.503.820| 2.219.675| 1.329.918
(ABD $)
2003%*
1990° 1995 2000 2001° 2002 (6 Aylik)
Yangin 55.265.902| 80.795.471| 222.059.798| 118.409.216| 157.282.382| 98.001.132
Nakliyat 36.496.350 | 34.129.273 46.065.216 27.163.029 36.047.068 |  40.162.768
Kaza 129.996.524 | 296.156.281| 633.678.444| 416.389.095| 529.986.675| 401.109.795
Makina-Montaj 10.775.113 | 24.757.350 53.459.171 37.866.942 | 137.175.597| 42.693.942
Tarim 4.518.596 4.220.003 4.107.091 2.328.478 3.948.175 2.864.354
Hukuksal Koruma - - 1.489 695 3.659 4.262
Saglik -1 30.384.020| 181.347.644| 125.321.017| 158.044.086| 120.008.781
Ferdi Kaza - - 5.220.576 4.679.185 6.031.426 5.676.139
Kredi - - - 218.121 242.111 25.575
Hayat Dis1 Toplam | 237.052.485| 470.442.397| 1.145.939.428 | 732.375.777| 1.028.761.179| 710.546.749
Hayat 9.384.776 | 22.119.848| 358.283.031| 312.257.783| 324.909.666| 234.234.151
Genel Toplam 246.437.261 | 492.562.245| 1.504.222.459 | 1.044.633.560 | 1.353.670.845| 944.780.900

*: 31.12 Tarihindeki T.C Merkez Bankas1 kurlaridir.
*%*:30.06 Tarihindeki T.C Merkez Bankas1 Kurlaridir




Tablo 4. Sigorta Branslar itibariye Teknik Karlar

(Milyar TL)
2003
1990 1995 2000 2001 2002 (6 Ayhk)
Yangin 106 1.535 44.789 21.164 59.253 13.580
Nakliyat 66 1.654 20.133 30.311 47.099 27.749
Kaza 171 2.494 90.920 84.805 90.206 -91.646
Makina-Montaj 13 482 14.185 18.243 17.958 8.787
Tarim 3 1.355 873 1.839 943
Hukuksal Koruma - 934 1.584 1.962 836
Saglik - 421 23.007 26.830 51.457 -5.129
Ferdi Kaza - 15.392 23.367 31.992 12.854
Kredi - 4 21 16 40
Hayat Dis1 Toplam 358 6.677 210.719 207.198 301.782 -32.076
Hayat 70 1.163 69.889 81.029 142.077 92.287
Genel Toplam 428 7.840 280.608 288.227 443.859 60.211
(ABD $)
2003
1990° 1995° 2000 2001° 2002 (6 Aylik)
Yangin 36.843.935 26.990.435 66.673.614 14.701.643 36.135.497 9.647.305
Nakliyat 22.940.563 29.082.853 29.970.302 21.055.637 28.723.369 19.713.039
Kaza 59.436.913 43.852.863 | 135.344.949 58.910.075 55.012.212| -65.105.811
Makine-Montaj 4.518.596 8.475.172 21.116.015 12.672.561 10.951.703 6.242.332
Tarim 695.169 1.582.501 2.017.074 606.432 1.121.516 669.912
Hukuksal Koruma - - 1.390.367 1.100.331 1.196.528 593.899
Saglik - 7.402.588 34.248.584 18.637.549 31.381.099 -3.707.606
Ferdi Kaza - - 22.912.775 16.231.964 19.510.351 9.131.551
Kredi - - 5.954 14.588 9.758 28.416
Hayat Disi Toplam | 124.435.176| 117.386.412| 313.679.635| 143.930.779| 184.042.031| -22.786.963
Hayat 24.330.900 20.449.430 |  104.037.870 56.287.064 86.645.789 65.561.181
Genel Toplam 148.766.076 |  137.835.842| 417.717.505| 200.217.843 | 270.687.820 42.774.218

*: 31.12 Tarihindeki T.C Merkez Bankas1 kurlaridir.

*#*:30.06 Tarihindeki T.C Merkez Bankas1 Kurlaridir




Tablo 5. Hayat Dis1 Sigorta Branslarinin Hasar/Prim Oranlan

(%)
2003
1990 1995 2000 2001 2002 (6 Ayhk)

Yangin 50.22 51.97 39.60 66.02 41.90 37.49
Nakliyat 80.77 54.90 56.59 66.83 50.24 59.19
Kaza 57.33 70.41 69.30 73.71 70.74 94.84
Makina-Montaj 90.65 54.77 69.37 206.67 65.94 64.20
Tarim 63.23 53.95 36.02 47.56 60.10 64.96
Hukuksal Koruma - - 0.06 0.08 0.27 0.61
Saglik - 75.80 76.26 77.15 74.82 88.64
Ferdi Kaza - - 14.10 18.46 17.01 27.62
Kredi - - - 207.22 117.39 26.21
Toplam 60.57 63.95 62.22 77.95 61.59 72.34




Tablo 6. Sigorta Sirketlerinin Yatirnmlari

(Milyar TL)
2003
1995 2000 2001 2002 (6 Ayhk)

A. Menkul Degerler 39.621| 1.318.826| 2.052.482| 2795320 3.418.147
Hazine Bonosu 26.889 187.966 561.963| 1.173.726 911.786
Devlet Tahvili 7.310 870.073 | 1.067.294| 1.405.882| 2.270.516
Yatirim Fonu 810 70.568 126.158 52.493 54.484
Hisse senetleri 2.103 143.737 185.535 15.097 15.235
Diger 2.509 46.482 111.532 148.122 166.126

B. Gayrimenkullar 6.457 122.031 220.863 335.648 392.017

C. Vadeli Banka Mevduati 4.272 325.390 440.510 450.996 365.277

D. istirakler 1.607 122.304 195.293 322.899 374.547

E. ikrazlar 156 5.297 19.618 26.048 53.863

Genel Toplam 52.113| 1.893.848| 2.928.766| 3.930911| 4.603.851

(ABD $)
2003
1995 2000° 2001° 2002° (6 Ayhk)

A. Menkul Degerler 696.669.714| 1.963.225.235| 1.425.763.441| 1.704.728.479| 2.428.270.014
Hazine Bonosu 472.798.565 279.809.159 390.369.465 715.797.883 647.737.679
Devlet Tahvili 128.534.252| 1.295.204.424 741.399.324 857.378.434| 1.612.986.779
Yatirim Fonu 14.242.509 105.048.641 87.636.074 32.012.904 38.705.727
Hisse senetleri 36.977.775 213.969.171 128.882.504 9.206.919 10.823.026
Diger 44.116.613 69.193.840 77.476.074 90.332.338 118.016.804

B. Gayrimenkullar 113.535.659 181.657.276 153.423.217 204.695.242 278.490.985

C. Vadeli Banka Mevduati 75.116.050 484.380.449 306.001.735 275.040.326 259.494.745

D. istirakler 28.256.436 182.063.668 135.660.931 196.920.253 266.080.203

E. ikrazlar 2.743.002 7.885.198 13.627.709 15.885.397 38.264.565

Genel Toplam 916.320.861 | 2.819.212.076| 2.034.477.034| 2.397.269.697| 3.270.600.513

*: 31.12 Tarihindeki T.C Merkez Bankas1 kurlaridir.
*#*:30.06 Tarihindeki T.C Merkez Bankas1 Kurlaridir




Sigorta Sirketlerinde Istihdam

31 Aralik 2002 tarihi itibariyle sigorta sirketlerinin merkez ve bolge kuruluslarinda c¢aligan
toplam personel sayisi, bir Onceki yila gore yiizde 5,9 oraninda artarak 10.538 kisiye
cikmistir. Sirket bagina diisen ortalama g¢alisan kisi sayisi ise 182°dir. Calisan kadin sayisi
2002 yili sonu itibariyle 5.602’ye ¢ikmis ve sektorel istthdam icindeki pay:r bir dnceki yila
gore artarak ylizde 53.2 olmustur. Calisan erkek sayisi ise 4.936 olmus ve sektorel istihdam

icindeki pay1 ylizde 46.8 olarak gerceklesmistir.

1990 1995 2000 2001 2002
Erkek 308 3.199 4.617 4.665 4.936
Kadm 335 3.062 5.334 5.290 5.602
Toplam 643 6.261 9.951 9.955 10.538

Kaynak: T.C Bagbakanlik Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu Tiirkiye’de Sigorta Faaliyeti Hakkinda
Rapor(1990, 1995, 2000, 2001, 2002)

Sigorta ve reasiirans sirketlerinde c¢alisanlarin mezun olduklar1 egitim kurumlarina gore
dagilimma bakildiginda, sektérde calisanlarin egitim diizeyinin giderek yiikseldigi
goriilmektedir. Sektorel istthdamda ilkokul, ortaokul, lise diizeyinde egitim almis olanlarin

oran1 azalirken, yiiksekogrenim ve lisansiistii diizeyinde egitim gorenlerin sayist ve orani

artmaktadir.
1990 1995 2000 2001 2002
flkokul 49 314 253 203 192
Ortaokul 66 246 206 175 164
Lise 271 2.424 3.324 2.870 2.775
Yiiksekogrenim 257 3.277 6.168 6.339 7.050
Lisansiistii Veri yok Veri yok Veri Yok 368 357
Toplam 643 6.261 9.951 9.955 10.538

Kaynak: T.C Bagbakanlik Hazine Miistesarlifi Sigorta Denetleme Kurulu Tiirkiye’de Sigorta Faaliyeti Hakkinda
Rapor(1990, 1995, 2000, 2001, 2002)

2002 yil sonu itibariyle sektdrde faal olan yetkili acente sayis1 11.248’dir. Her bir acentede
ortalama 5 kisi calistig1 varsayilarak aracilik hizmetlerinde 56.000 kisi olmak tiizere toplam

olarak sigorta sektorii 70.000 kisiye istihdam olanagi saglamaktadir.



Tablo 7. Polige Sayilari

1990 1995 2000 2001 2002
Yangin 1.531.875 1.340.289 1.595.064 1.458.694 1.400.137
Nakliyat 591.286 820.282 1.037.110 858.877 851.025
Kaza 4.247.777 8.064.195 9.641.533 10.148.610 9.588.775
Makina Montaj 12.760 165.818 92.851 77.573 82.271
Tarim - - 86.371 71.069 97.687
Saglik - - 199.090 203.638 226.553
Hayat - - 2.329.938 4.533.709 6.450.604

Kaynak: T.C Bagbakanlik Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu Tiirkiye’de Sigorta Faaliyeti
Hakkinda Rapor(1990

2.2.

Plan Ve Programlara Uyum Diizeyi

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plani (1990-1994)

Mali Sektor Politikalar:

Mali sisteme mevzuatin

sekilde

diizenlenmesine devam edilecektir.

iliskin

ihtiyaglara cevap  verecek

Sigorta sektoriinde rekabet ortaminin

olusmasi saglanacaktir.

Sigorta sirketlerinin uluslararasi
pazarlara agilmalarini1 temin i¢in gerekli

ortam olusturulacaktir.

Yedinci Bes Yilhk Kalkinma Plan1 (1996-

2000)

Tarim,

Sanayilesme ve Diinya ile Biitiinlesme

Tarimsal Politikalar ile Ilgili Yapisal Degisim

Projesi

Ciftei gelirlerine istikrar kazandirmak

Sigorta sektdriinde gergeklesmedi.

1990 yilindan itibaren serbest tarifeye
gecilmis olmakla birlikte heniiz rekabetin

etik kurallar1 olugsmadi.

Gergeklesmedi.

Gergeklesmedi.




amaciyla tarim iirlinlerinin

sigortalanmas: sistemi gelistirilecektir.
Tiiketicinin Korunmasi
Hukuki ve Kurumsal Diizenlemeler

e Uluslararas1  standartlara  uygunluk
acisindan Ozellikle avukat, doktor, mali
miisavirler ile kendi kanunlarina gore
kamu hizmeti niteligi tasiyan diger
hizmet alanlarinda ¢alisanlar mesleki
sigortaya kavusturulacak ve sunulan
hizmetin sonucunda ortaya c¢ikacak
zararlardan dolayi, hizmet sunanlarin
sorumlulugu ve tiiketicilerin zararlarinin
tazminini i¢eren hizmetten sorumluluk
ile ilgili yasal diizenleme c¢alig-malari

yapilacaktir.

Finans Reformu, Mali Piyasalarda Etkinligin
Artirilmasi, Diinya ile Entegrasyon ve

Miilkiyetin Tabana Yayilmasi
Amagclar ilkeler, Politikalar

e Basta saglik ve hayat sigortasit ile
zorunlu  sigortalar  olmak  iizere,
sigortaciligin her alaninda hizmet aginin
genigletilmesi, hizmet kalitesinin
yiikseltilmesi  ve  yayginlastiriimasi,
mevcut  sosyal giivenlik  sistemini
tamamlayict bir yapiya kavusturulmasi
ve sigortacilik egitiminin gelistirilmesi,
toplanan  fonlarin  ¢esitli  yatirim

unsurlartyla ekonomiye kazandirilmasi

Gergeklesmedi.

Kismen gergeklesti.
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saglanacaktir.

e Sigortacihigin tanitilmast ve halkin bu

konularda bilin¢lendirilmesi i¢in her
diizeyde egitim c¢alismalarima agirlik

verilecektir.

e Yeminli Mali Misavirlerin Mesleki
Sorumluluk Sigortasi, Deniz, GOl ve
Nehirlerdeki Ulasim Araclarinin
Sorumluluk Sigortasi, Tibbi Sorumluluk
Sigortas;, Uriin Sorumluluk Sigortas,
Seyahat Acenteleri Sorumluluk Sigortasi
zorunlu sigorta kapsamina alinacak,
sigorta sirketlerinin sermaye piyasasinda
kurumsal yatirimer olarak yer almalar

saglanacaktir.
Hukuki ve Kurumsal Duzenlemeler

daha etkin

Ozel

e Sigortacilik  sektoriiniin

calismasimi saglamak amaciyla;

Sigorta Sozlesmeleri Kanunu,

Sigortaciligin Diizenlenmesi ve
Denetlenmesi Hakkinda Kanun, Sigorta
Eksperleri Odas1 Kanunu hazirlanacak,
Kar Payli Hayat Sigortalar1 Yonetmeligi,
Sigorta  Aktiierleri  YoOnetmeligi ve
Sigorta Ihtisas Komiteleri Yonetmeligi

yuriirliige konulacaktir.
Sosyal Giivenlik Reformu
Amaglar, lkeler Politikalar

e VII'nci Plan ddneminde genel sosyal

giivenlik  ilkelerine  uygun  olarak

kurumlarin mali yapilart iyilestirilecek

¢ Gergeklesmedi.

e Gergeklesmedi.

e Kar Payli Hayat Sigortalar Yonetmeligi,

Sigorta  Aktiierleri  YOnetmeligi ve

Sigorta Ihtisas Komiteleri Y®&netmeligi
disindaki

mevzuat diizenlemeleri

gerceklesmedi.

e Kismen gergeklesti.
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ve buna paralel olarak gelir ve ayliklarin
ylikseltilmesiyle kisilerin sosyal giivenlik
kurumlarma  gilivenleri  artirilacaktir.
Boylece, devlet asgari gelir diizeyini
garanti eden bir sosyal giivenlik hizmeti
saglayacak ve ilave sosyal giivenlik
hizmetlerinin 6zel sigorta programlartyla

kargilanmas1 desteklenecektir.

Sekizinci Bes Yilhk Kalkinma Plam (2001-

2005)

Para, Kur ve Mali Sisteme liskin Politikalar

Sigortacilik sektoriiniin fon yaratabilir
bir yapiya kavusturulabilmesi i¢in 6zel
emeklilik sigortalarinin gelismesi
saglanacak, hayat sigortasi dalindaki
mevcut vergi mevzuati tekrar gozden
gecirilecek, vergisel tesviklere agiklik

getirilecektir.

Sigortacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve

denetlenmesi  hususunda mevzuattaki

bosluklar giderilecek, fonlarin
plasmaninda giivenli yatirim
gerceklestirilebilmesi amaciyla

seffafligin uygulanmasi saglanacaktir.

Zorunlu sigorta uygulamalar1 yaygin-

lagtirilacaktir.

Kismen gergeklesti.

Gergeklesmedi.

Gergeklesmedi.
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2.3 Sektoriin Giiglii ve Zayif Yonleri

2.3.1 Giiclii Yonler

Sigorta ile iilkenin ekonomik kiymetlerinin maruz kaldig: riskler teminat altina alinmakta
ve boylelikle milli servet korunmaktadir.

Dogal afetlerin yarattig1 katastrofik riskler, yapilan reasiirans anlagmalar1 sonucunda iilke
riski olmaktan ¢ikmakta ve bu yolla riskin uluslararasi paylasimi saglanmaktadir.
Reasiirans anlagmalar1 nedeniyle uluslararasi sigorta piyasalarinda gelisen sigorta
teknikleri ¢ok kisa siirede Tiirk sigorta sektdriinde de uygulanabilmektedir. Dolaysiyla
uluslararasi standartlar yakalanabilmektedir.

Sektor uluslararast niteligi nedeni ile AB normlarina en kolay uyum saglayacak bir
yapidadir.

Gelisme potansiyeli yliksektir.

Insan giicii kalitesi yiiksektir.

Tiirk sigorta sektorii genis bir tirlin yelpazesine sahiptir.

2.3.2. Zayif Yonler

Sigortacilik iilke genelinde yayginlastirilamamistir. 2002 y1l sonu itibariyle kisi basi prim
{iretimi Almanya’da 1627 ABD Dolari, ispanya’da 1091 ABD Dolari, izlanda’da 979
ABD Dolari, Yunanistan’da 253 ABD Dolari, Tunus’ta 38 ABD Dolar1 iken Tiirkiye’de
35 ABD Dolaridir.

Vergi uygulamalar1 sektoriin ve sigortalinin aleyhine sonuglar vermektedir. Ornegin
itfaiye hizmetleri icin sadece yangin poligesi yaptiran kisilerden Yangin Sigorta Vergisi
alinmakta, ayni hizmetten faydalanan fakat sigorta yaptirmayan kisilerden boyle bir vergi
alinmamaktadir.

Sektor igin gerekli olan yasal alt yap1 heniiz tamamlanamamustir.

Denetim  eksikligi nedeniyle zorunlu sigortalar hedeflenen sigortali sayisina
ulasamamaktadir.

3. Sektoriin Sorunlari ve Céziim Onerileri

Sektoriin yagadigr sorunlarin biiyiik bir kismi halen devam etmektedir. Sektér sorunlari

kroniklesmis bir halde senelerden beri, ¢oziimsiiz kalmis; bu durum rekabet giiciinii, haksiz

rekabete doniistiirmiis ve istenilen randimanla c¢alismayr Onlemistir. Yasayan sorunlara
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yenilerinin eklenmesi yaninda ekonomik ve siyasi ortamin belirsizligi ve yasanan ekonomik

krizler de ¢6ziim olasiliklarini zorlastirmaktadir.

Sektor sorunlar kisaca anahatlari ile asagida belirtilmistir.

3.1. Mevzuat Sorunlar
3.1.1. Sigortacilik Diizenleme ve Denetim Kanunu

1994 yilindan bu yana yiriirlikte bulunan ve ayni yil 3991 sayili Kanunun Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilmesi sonucunda yasal dayanagini yitiren 539 sayili KHK nin
onemli hiikiimleri Anayasa Mahkemesi tarafindan cesitli tarihlerde iptal edilmis, ayrica
Acenteler Yonetmeligi yiirtirliikten kaldirilmistir. Bunun sonucunda sigorta sektdriinde

diizenleme ve denetim agisindan biiyiik bir yasal bosluk dogmustur.

Bu nedenle Birlik, Avrupa Birligi’nin sigortaciliga iliskin direktiflerini ve bu Birlige dahil
tilkelerin mevzuatin1 dikkate alarak “Sigortacilik Diizenleme ve Denetim Kanunu Taslag1”
hazirlamig, Birlige {iye sigorta sirketlerinin de goriistinii alarak son sekli verilen Taslak, ilgili
Devlet Bakanina ve Hazine Miistesarligi’na sunulmustur. Taslakta, 6zellikle bagimsiz bir
Sigortacilik Diizenleme ve Denetim Kurumu iizerinde durulmus, Kurumun ve buna baglh
Denetim Kurulunun her tiirlii etkilerden arindirilmis olarak mali denetime yonelik ¢alismasi
amaglanmistir. Kanunun biran Once sektorle birlikte calisarak diizenlenmesi ve yasanin

¢ikarilmasi sektoriin en 6nemli ve acil sorunudur.

3.1.2. Sigorta Sozlesme Kanunu

Sigorta soOzlesmelerinin yasal dayanagi 1956 yilinda yiiriirlige giren Tirk Ticaret
Kanunu’nun giincelligini yitirmis hiikiimleridir. Ayrica Medeni Kanun ve Borglar
Kanunu’nun genel hiikiimleri 6zel nitelik tasiyan sigorta sozlesmelerinin diizenlenmesi,

isleyisi ve sonug¢landirilmasi agisindan yeterli olamamaktadir.

Tiim Avrupa Birliginde oldugu gibi bu yasal boslugun, sigorta sdzlesmelerine iligkin temel ve
giincel kural ve kosullart iceren Sigorta Sozlesme Kanunu ile diizenlenmesi zorunlu
goriilmektedir. Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi bu baglamda Avrupa Birligi’ne
tiye iilkelerin yasalar1 paralelinde bir taslak hazirlama ¢alismalarina baslamistir. Bu yasanin
Sigorta Diizenleme ve Denetleme Kanunu ile es zamanli olarak yiiriirliige girmesi gerekli

goriilmektedir.
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3.1.3. Tiirk Ticaret Kanununun 1295 ve 1297’inci Maddeleri

Anayasa Mahkemesinin 11.3.1996 tarihli, 1997/35 sayil karariyla iptal edilen TTK nun 1295
ve 1297°nci maddelerinin ikinci fikralarindan dogan hukuki bosluk halen devam etmektedir.
Bu nedenle, Birlik tarafindan hazirlanan Sigortacilik Diizenleme ve Denetim Kanunu

Taslagina konulan bir hiikiimle bu boslugun kapatilmasi1 amaglanmaistir.

T.Ticaret Kanununun sigortacilifa iliskin hiikiimlerindeki yetersizlikler dikkate alinarak
Genel Sartlarin diizenlenmesinde esas olacak Sigorta Sozlesme Kanunu'nun hazirlanmasi
zaruri goriilmekte ve Adalet Bakanliginca yiriitiilen T.Ticaret Kanununun tadili

calismalarinin bir an 6nce sonug¢lanmasi beklenilmektedir.

3.1.4. Acenteler Yonetmeligi

Anayasa Mahkemesinin 24.10.1995 tarihli karariyla, 7397 sayili Kanunun 9uncu maddesinin
son fikras1 hiikmiiniin iptal etmesi nedeniyle, dayanaksiz kalan ve uygulamadan kalkan
Acenteler Yonetmeliginin dogurdugu bosluk halen devam etmektedir. Bir an 6nce ¢ikarilacak

kanun ve ona uygun bir yonetmelik sorunu ¢ézecektir.

3.2.Vergi Sorunlar
3.2.1. Deprem Hasar Karsihiklar

539 Sayili KHK, yangin ve miihendislik sigorta branglarinda verilen deprem teminatlar
karsiliginda aliman deprem sigortast primlerinin 15 yil siire ile karsilik olarak tutulmasini

ongormektedir.

Ancak ayrilan karsiliklarin, vergilerden arindirilmasi olanagi yasal hiikiimlerle bugiine kadar
saglanamamistir. Vergi teknigine, adaletine ve Tiirkiye’nin deprem cografyasina uymayan bu

uygulamanin bir an dnce yasayla diizeltilmesi gerekli goriilmektedir.

3.2.2. Birikimli Hayat Sigortalarinda Vade Gelimi ve Istira’da(s6zlesme siiresinden once

ayrilma) Yapilan Toplu Odemelerin Vergilendirilmesi

Stopaj kesintisi i¢in matrah olarak 6demenin tamaminin 6ngoriilmesi (her ne kadar on yildan
sonra ayrilmalarda 6denene ylizde 10 gibi ¢ok diisiikk bir muafiyet uygulaniyor olsa da)
Devletce tesvik edilmesi gereken uzun vadeli bir yatirim olan hayat sigortasinda, sigortalinin
vergilendirilmis kazancindan 6dedigi hayat sigortast primlerinin sigortadan ayrilirken bir kez

daha vergilendirilmesi anlamina gelmektedir.
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3.2.3. Satis Elemanlarinin Vergilendirilmesi

Hayat sigortast poligesi pazarlayanlarin gelir vergisi karsisindaki durumunun acgikliga
kavusturulmasi ve milli piyango saticilarimin paralelinde bir statiiye kavusturulmalari, bu
sigortalarin ve pazarlamasinin tesviki ve ayrica devlete vergi kazandirabilmesi agisindan

gerekli goriilmektedir.

3.2.4. Karsihiklar

Sigorta sirketlerinin mali biinyelerinin gii¢lii tutulabilmesinin énemli sartlarindan birisi de AB
normlarma uygun karsiliklarin ayrilabilmesidir. Ancak bunu saglamak iizere, bu tiir
karsiliklarin  Kurumlar Vergisi matrahinin tespitinde gider olarak kabul edilmesinin

saglanmasi gerekmektedir.

3.2.5.Yangin Sigorta Vergisi Kapsaminin Degistirilmesi

Yangin Sigorta Vergisi Belediyelere verilmek {izere, prim iizerinden hesaplanip, miisteriden
tahsil edilmektedir. Sadece yangin sigortast yaptiran sigortalilardan alman bu vergi
kaldirilmali ve yerine gayrimenkullarin emlak vergisine esas degeri lizerinden belli bir oranda
“Itfaiye Hizmeti Vergisi® adi1 altina bir vergi alinmalidir. Béylece hem tiim gayri menkul
sahiplerinin itfaiye hizmeti giderlerine katilimi saglanacak hem de sadece yangin sigorta

poligesi satin alanlar cezalandirilmamis olacaktir.

3.3. Diger Sorunlar
3.3.1. Denetim

Sigorta sektdriiniin iginde bulundugu yasal bosluklarin yani sira, etkinligi ve giincelligi
olmayan yontem ve yaklasimlarla denetlenmeye calisilmasi, karsilagilan bir diger 6nemli

sorundur.

Diizenleme ve denetim otoriteleri, bu islevlerini yerine getirmeye calisirken isler belli bir
standart cercevesinde yiiriitiilememektedir. Birlik ile isbirligi yapilarak Denetim esaslarinin
yeniden belirlenmesi; denetim gecikmelerini azaltabilecek ve sirketler arasinda farkli denetim

yapilmasini 6nleyecektir.

Avrupa Birliginde sigorta girisimlerinin denetimi mali denetim {izerinde yogunlagsmakta, bu

baglamda sigorta sirketlerinin teknik karsiliklarinin, yiikiimliiliik karsilama yeterliliklerinin,
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garanti fonlarinin Avrupa Birligi genelinde yiiriirliikte bulunan kural ve uygulamalara

uygunlugunun denetimini icermektedir.

Ote yandan denetim ve diizenleme otoritelerinde personel hareketliliginin yiiksekligi denetim

ve diizenleme gorev ve islevlerinin siirekliligini engellemektedir.

3.3.2. Sigorta Sirketi Kurulmasi ve El Degistirmeler

Sigorta diizenleme ve denetiminden sorumlu otoriteler ile B.D.D.K, sigorta sirketi kurulmasi
veya sirket sermayesinin el degistirmesi asamalariyla ilgili izin yetkilerini kullanirken,
kurucularin veya yeni sermayedarlarin degerlendirilmesinde yeterli 6zeni gdstermeden sirket
kurulmasina veya el degistirmelere izin verebilmektedir. Sektorii yakindan izleyen ve bu
konuda bilgi birikimi olan Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birliginden herhangi bir
gorlis sorulmamaktadir. Hissedarlarinin mali sorunlart nedeniyle yonetimleri BDDK’ya
devredilen sigorta sirketlerinin el degistirmelerinde de ayni durum sdzkonusu olup yapilan
hatalar yinelenmektedir. Glivene dayali olarak caligsmasi gereken sigorta sirketlerinin bir cogu,

kendileri glivenilmez olan sermayedarlarin eline gegmektedir.

AB’de ise kurulus veya el degistirme asamalarinda bir sigorta girisimine dogrudan dogruya
veya dolayli istirak eden gercek veya tlizel kisi ortaklarin kimlikleri ve ortaklik paylar yetkili
otoritelerce ciddi sekilde incelenmekte, bu incelemeden sonra bir sigorta sirketini 6zenle ve

basiretle yonetmek i¢in yeterli nitelikleri tasimayanlara bu izinler verilmemektedir.

3.3.3. Trafik Garanti Sigortas1 Hesabi

2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununun 108inci maddesiyle Birlik nezdinde olusan Trafik
Garanti Fonu’nun adi 2002 yilindan itibaren Trafik Garanti Sigortasi Hesabi olarak
degismistir. Hesaba iliskin islemler ve uygulama 1998 yilindan itibaren Birlik tarafindan
yiriitiilmektedir. Trafik Garanti Sigortasi Hesabinin tiizel kisiliginin olup olmadigi, Amme
Alacaklarinin Tahsili Usulii Hakkinda Kanuna gore yapilacak takibatin kim tarafindan
yapilacagi, Hesabin mali kaynaklarinda yetersizlik halinde 6demelerin nasil karsilanacagi
konusunda mevzuat acik degildir. Sigorta sirketlerinin iflas1 ve tasfiyesi halinde de devreye
giren ve bu halde maddi tazminati da 6deme durumunda kalan Trafik Garanti Sigortasi
Hesabinin, son zamanlarda mali durumlar1 bozulan ve iflaslar istenilen sirketler karsisinda
alacagi sorumluluk, Hesaba biiylik yiikler getirecek gibi goriinmektedir. Bu durum, yukarida

degindigimiz sorunlarin, Birligi mali yiikiimliiliikk altinda birakmayacak sekilde ¢oziilmesini
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ve bunu teminen mevzuatta yeni diizenlemeler yapilmasini gerektirmektedir. K&tii yonetilen
ve mevzuata uymayan yoneticilerin sebep oldugu zararlarin iyi niyetle sigorta yaptiran
sigortalilarin 6dedigi paralarla karsilanmasi hakkaniyete uygun diismemektedir. Bu nedenle
bir an Once mevzuatin degistirilip hi¢ olmazsa maddi hasarlarin kapsamdan ¢ikarilmasi
hakkaniyet acisindan daha dogru olacaktir. Bu Hesaba biitgeden herhangi bir pay aktarilmayip

sadece trafik sigortas1 yaptiranlarin 6dedigi paylar girmektedir.

3.3.4. Sigorta Eksperlik Kursu

Uzun bir zamandan beri sektoriin eksper ihtiyacini karsilamak amaci ile Hazine Miistesarligi
ile yapilan goriismeler sonucu Eksperlik kurslarinin agilmasi kararlastirilmis ve Yonetmeligin

verdigi olanak cergevesinde Kursun agilmasi yoluna gidilmistir.

Ancak eksper adaylariin sinav ile belirleniyor olmasi, sektérde deneyimi olan, kendilerinden
yararlanilabilecek pek c¢ok sigortacinin eksper olmasii zorlastirmakta, hi¢ sigorta bilgisi
olmayan, okuldan yeni mezun olmus, genelde igsizlere is bulma miiessesesi gibi algilanmaya

neden olmaktadir.

3.3.5. Sigorta Egitimi

Ozel sigorta bilincinin yayginlastirilmas:1 ve sigorta egitiminin yetersizligi karsisinda
sigortaciligin genel egitim programlarinda yer almasi konusunda ilgili kuruluslara sunulan

Birlik 6nerileri bugiine kadar sonugsuz kalmistir.

3.3.6. Zorunlu Deprem Sigortasi

Ulkemizin jeolojik yapist ve buna karst halkimizin sigorta bilincine sahip olmayis1 dikkate
alinirsa, konutlarla ilgili Zorunlu Deprem Sigortas1 Sistemi ¢ok olumlu bir yaklagimdir.
Ancak; Diinya Bankas1 — Hazine Miistesarligi isbirligi ile ortaya ¢ikan ve sistemi diizenleyen

27.12.1999 tarihli KHK, {i¢ seneye yaklasan bir siireye ragmen kanunlagsmamastir.

Hazirlanan yasa tasarist 2000 yili Agustos ayinda Afyon depremini takiben komisyondan
gecmis ve Meclis Bagkanligina sunulmustur. Araya giren se¢im nedeni ile tasar1 kadiik
olmustur. Kadiik olmasi1 bir bakima da iyi olmustur. Zira; Tasarida, uzun zamandir tanitimi
yapilmakta olan ve belli bir bilince ulasan DASK ismi, anlagilmaz sekilde degistirilmistir.

DASK Yonetim Kurulunun olusturulma sekli, Komisyonda degistirilerek, politik tercihlere

agirlik verilmistir. Tamamen sigorta ve reasiirans teknik ve yontemleri ile ydnetilmesi
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gereken Kurum’un politik tercihlere birakilmamasi gerekir. Ulkemizin i¢inde bulundugu
deprem riski dikkate alindiginda konunun siyasilerin oy alma kaygisina birakilmayacak kadar

ciddi bir konu oldugu goriilecektir.

4. Sonuc¢

Sonug olarak sektdr giiniin ve modern sigortaciligin gereklerini karsilayan bir YASA istiyor.

Bu yasa nasil bir sistem getirmeli ? Kisaca 6zetlemek gerekirse;

«  Sirketlerin saglikli faaliyetleri i¢in gerekli 6zkaynak biiyiikliiglinii aramalidir,

«  Sirket kurulmasini; sermayedar1 ve yoneticisi itibariyle siki sekilde elekten gegirmelidir,

«  Sirketlerin yikiimliiliiklerini karsilayacak mali gilice sahip bulunduklarini her an i¢in
yakindan takip edecek bir Denetim sistemi getirmelidir,

«  Sirketlerin kurulus, isleyis ve denetiminde, politik etkenlerin varligini ortadan kaldiracak,
hi¢ olmazsa asgariye indirecek bir sistem getirmelidir,

= Mali biinyesi zayiflayan sirketlerin zamaninda sistem digina ¢ikarilmasini saglayacak bir
diizenleme olmalidir,

«  Sektorii, biirokrasinin agir, sorumluluktan ¢ekinen ve karar alamayan yapisindan
kurtarmalidir,

« Acente sistemini bastan sona 1slah edici diizenlemeleri i¢eren bir yasa olmalidir.

Ayrica;

= Zorunlu sigortalara gercek islerlik saglayacak bir altyap1 ve uygulama olusturulmalidir,

«  Hizmetin devamlilig1 esasini, yoneticinin devamlilig1 faktorii ile giiclendiren bir sistem
olusturulmalidir,

«  Vergilendirme rasyonel ve sektor ger¢eklerine uygun hale getirilmelidir,

«  Ogzel sigorta bilincinin yayginlastirilmasi ve sigorta egitiminin yetersizliginin sonuglarini
ortadan kaldirmak i¢in sigortaciligin genel egitim programlarinda yer almasi

saglanmalidir,
Yasanan tiim ekonomik darbogazlara ve sigorta sektoriiniin ilgisizlikten kaynaklanan

sorunlarina ragmen bu sektor her yil enflasyon oraninin {izerinde reel olarak gelismesini

siirdiirmeye devam etmektedir.
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Siyasi otoritenin sektore gosterecegi bir ilgi, hem bireysel hem de iilke ekonomisi yoniinden
onemli katkilar saglayacaktir. Sektoriin istedigi ekonomi iizerine yiik getirecek yeni bazi

tesvikler degil, oniindeki engellerin kaldirilmasi ve gelismesine firsat taninmasidir.
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