Ticaret Odalarının, bankalar hakkında mecburi mesleki kararlar alıp alamayacakları; bu kararlara uymamaları halinde ceza uygulayıp uygulamayacakları hakkında Türkiye Bankalar Birliği Görüşü

I. Ankara Ticaret Odası, bir bankanın Ankara Merkez Şubesine gönderdiği yazıda;

“Bilindiği üzere Odamız 5590 sayılı Kanuna istinaden kurulmuş Kamu Kurumu Niteliğinde Tüzel Kişiliğe Haiz Mesleki bir teşekkül olup, mesleki ahlak ve disiplinin teessüsünde, ticari ve sınai faaliyetlerin düzenlenmesinde önemli görevler üstlenmiş ve bu görevlerin icabı olarak, geniş yetkilerle mücehhez kılınmıştır.

5590 Sayılı Kanun’un 5/1 maddesi hükmüne göre Odamız, ticaret ve sanayi erbabınca uyulması mecburi mesleki kararlar alabilmekte, bu kararlara riayet edilmemesi halinde anılan Kanun’un 74. ve 75. maddelerinde belirtilen disiplin ve para cezaları uygulaması cihetine gidilebilmektedir.

Bu cümleden hareketle, serbest rekabetin oluşturulmasını, mesleki ahlak ve dayanışma ile tüketicinin korunmasını sağlamak amacıyla Odamız, kendi çalışma alanı içerisinde faaliyet gösteren ticari bankaların tüm şubelerini kapsayan (merkez şube dahil) Riayeti Mecburi Mesleki bir Karar almış ve yürürlüğe koymuştur.

Mezkur karar uyarınca bankalar uyguladıkları,

- Mevduat faiz oranlarını,

- Kredi faiz oranlarını,

- Müşterilerden bankacılık işlem ve hizmetleri ile ilgili olarak tahsil ettikleri her türlü   ücret, komisyon ve masrafları, gösterir tarifeleri şubelerinde görülebilecek bir yerde ilan edeceklerdir.

Karara aykırı hareket eden banka şubeleri hakkında 5590 Sayılı Kanun’un 77. maddesi ile “TOBB Üyelerine Verilecek Para Cezaları Hakkında Yönetmeliğin ilgili maddeleri uyarınca, yıllık Oda aidatının 10 katı, fiilin tekerrürü halinde 20 katı tutarınca para cezası uygulanacaktır.

Bilgilerini, kararımızın Ankara İli dahilindeki tüm şubelerinize sirküle edilmesini ve gereğince titizlikle uyulmasını önemle rica ederim.” demektedir. Bazı Ticaret Odalarının da zaman zaman bu tür  yazıları çeşitli bankaların şubelerine gönderdikleri saptanmıştır.

II. 4491 Sayılı Yasa ile değişik Bankalar Kanunu’nun, 19/1 maddesine göre Türkiye’de kurulan bankalar ile, yurtdışında kurulu bankaların Türkiye’deki Şubeleri (Md.2), tüzel kişiliği haiz ve kamu kurumu niteliğinde meslek kuruluşu olan T. Bankalar Birliğine üye olmak zorundadırlar.

1. numaralı fıkraya göre Birliğin amacı;

a. Bankacılık mesleğinin gelişmesini temin etmek,

b. Bankaların birlik ve bankacılık mesleğinin gerektirdiği vakar ve disiplin içinde ekonominin ihtiyaçlarına uygun olarak çalışmalarını sağlamak.

c. Bankalar arasındaki haksız rekabeti önlemek amacıyla, gerekli her türlü tedbiri almak ve uygulamak,

d. İlan ve reklamlarında bankaların uyacakları esas ve şartları tür, şekil, nitelik ve miktarları itibarıyla Kurumun uygun görüşünü alarak tespit etmektir.

2.  numaralı fıkraya göre “Birlik bankacılık  konusundaki mevzuatı ve aldığı karar ve önlemlerin uygulanmasını takip eder.”

5. numaralı fıkraya göre “Birliğin aldığı genel  ya da özel nitelikteki karar ve tedbirlere zamanında ve tam olarak uymayan üyeler hakkında Birlik Yönetim Kurulunca bir milyar liraya kadar para cezası uygulanabilir.”

III. 5590 Sayılı yasanın 1’inci maddesine göre ise;

“Ticaret ve sanayi odaları, ticaret odaları, sanayi odaları ve deniz ticaret odaları; üyelerinin müşterek ihtiyaçlarını karşılamak, mesleki faaliyetlerini kolaylaştırmak, mesleğin genel menfaatlere uygun olarak gelişmesini sağlamak, mensuplarının birbirleriyle ve halk ile olan ilişkilerinde dürüstlüğü ve güveni hakim kılmak üzere meslek disiplinini, ahlak ve tesanüdünü korumak ve bu Kanunda yazılı hizmetleri görmek amacıyla kurulan Kamu kurumu niteliğinde tüzelkişiliğe sahip meslek kuruluşlarıdır.” 

4. maddeye göre Kuruluş ve çalışma alanları ……. Ticaret Odaları için ilçe …….. sınırlarıdır. ………….. Sanayi ve Ticaret Bakanlığınca Odalar Birliğinin de görüşü alınmak suretiyle ……… Ticaret Odalarının çalışma alanları ile sınırını aşmamak üzere genişletilip daraltılabilir.”

5. maddede Ticaret Odalarının görevleri sayılmaktadır. Sayılan görevlerin çok büyük çoğunluğu, ticareti ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulaştırmak, ticarete ait her türlü incelemeleri yapmak, belgeler tanzim ve tasdik etmek, mesleki faaliyetlerle  ilgili  Bakanlıklara  tekliflerde  ve  dileklerde bulunmak, ticari teamülleri 

tespit etmek, ilgililerin talebi halinde hakemlik yapmak gibi riayeti mecburi mesleki karar alınmasını gerektirmemektedir.

Ticaret Odalarının riayeti mecburi mesleki karar alabileceği tek görev “mesleki, ahlaki ve tesanüdü korumak, ticaretin genel menfaatlerine uygun surette gelişmesine çalışmak” şeklinde 5/a maddesinde ifade edilmektedir.

9. maddeye göre “Ticaret Siciline kayıtlı tacir …… sıfatını haiz gerçek ve tüzel kişilerle şubeleri …….. bulundukları yerin bu Kanun gereğince mensup alacakları odalarına ……….. kaydolunmaya mecburdurlar.”

77. maddeye göre “Oda …….. alınan kararlara riayet etmeyenlere ……….. yönetim kurullarının teklifi ve meclislerin kararı ile yıllık aidatların 1 ila 10 katına, tekerrür halinde bu miktarın 2 katına kadar para cezası verilir.”

IV. Hukuki Değerlendirme

a. Bankalar, yasal düzenlemeler nedeniyle iki “Kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşuna” üye olma durumunda kalmaktadırlar.

Bankaların tabi olacakları asıl mesleki kuruluşunun Türkiye Bankalar Birliği olduğu kuşkusuz olmakla beraber; Bankalar tacir sıfatları ve 5590 Sayılı yasanın 9.maddesinin lafzı nedeniyle Ticaret Odalarına üye olmaktadırlar.

Bankalar Kanunu’nun ve 5590 Sayılı yasanın yukarıda değinilen ilgili hükümleri birlikte göz önünde tutulduğunda; Bankaların ikinci bir meslek kuruluşuna üye olmalarının gerekli olmadığı, 9. madde hükmünün açık ve kesin olduğu sonucuna varılırsa; o takdirde Bankalar Kanunu’nda yapılacak ilk değişiklikte; Bankaların 5590 Sayılı Kanuna tabi olmadığı şeklinde bir düzenleme yapılmasının uygun olacağı sonucuna varılmaktadır.

b. Ticaret Odalarına üye olan bankalar ve şubeleri tümüyle T. Bankalar Birliği’nin aldığı mesleki tanzim kararlarına uymak zorundadırlar.

T. Bankalar Birliği, Bankalar Kanunu’nun 19/1 fıkrasında sayılan amaçlarını gerçekleştirmek için her türlü riayeti mecburi mesleki tanzim kararı alabilecektir.

1 numaralı fıkra bankaların tüm bankacılık faaliyetlerini kapsamaktadır.

c. 5590 Sayılı Kanuna göre; ticaret siciline kayıtlı tüm gerçek ve tüzel kişiler, Ticaret Odalarının üyesi iken, T. Bankalar Birliği’nin üyeleri sadece Bankalardır.

d. Kamu Kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları Anayasanın 135.maddesine göre esas itibariyle belli bir mesleğe mensup olanların müşterek ihtiyaçlarını karşılamak için mesleki faaliyetlerini kolaylaştırması için kurulmaktadırlar. Bankalardan müşterek ihtiyaçlarını karşılayacak meslek kuruluşu T. Bankalar Birliği’dir. Çok geniş ve farklı mesleklerden oluşan Ticaret Odaları üyeleri ile Bankaları aynı şekilde değerlendirmek mümkün değildir.

e. T. Bankalar Birliği; 5590 Sayılı Kanuna göre özel kanun oluşturan Bankalar Kanunu’na göre kurulmuş kamu kurumu niteliğindeki bir meslek kuruluşudur.

Bankacılık faaliyetleri ile ilgili olarak bankalar hakkında T. Bankalar Birliği’nden riayeti mecburi mesleki tanzim kararı alması yanı sıra; Ticaret Odalarına da bu yetkinin tanınması özel kanun-genel kanun ilişkisinde, özel kanunun uygulanacağı ilkesine aykırı olduğu gibi; tam bir çelişki de yaratacak; iki mesleki kuruluşun farklı ve zıt kararlar alması mümkün olacaktır.

Ticaret Odaları bir ilçe veya il sınırları içinde faaliyet göstermekte ve karar almaktadırlar. Bankaların tüm Türkiye’ye yayılmış şubeleri göz önünde tutulduğunda; farklı Ticaret Odalarının bir bankanın veya bankaların çeşitli şubeleri hakkında çok değişik kararlar alması ve bunlara uyulmasını istemesinin yaratacağı kargaşa da, Ticaret Odalarının bu tür yetkilerinin olamayacağının bir diğer kanıtıdır. Türkiye

Bankalar Birliği meslek kuruluşu olarak bankaların tüm şubeleri hakkında mesleki tanzim kararları almaktadır.

Bankalar Kanunu ile T. Bankalar Birliği’ne tanınmış bulunan tüm bankacılık faaliyetleri ile ilgili riayeti mecburi karar alma ve ceza uygulama yetkisi sadece T. Bankalar Birliği’ne aittir.

Ticaret Odaları, bankaların müşterileri ve aynı zamanda kendi üyeleri olan gerçek ve tüzel kişilerin bankalardan şikayetleri varsa, bunları önlem ve karar alınması için T. Bankalar Birliğine iletebilirler. Nitekim genel uygulama da bu yöndedir.

Sonuç olarak, Ticaret Odalarının Bankaların bankacılık faaliyetleri ile ilgili riayeti mecburi karar alıp uygulayamayacağı; bankalar hakkında uyulması zorunlu karar alma yetkisinin, üyeleri sadece bankalardan oluşan T. Bankalar Birliği’ne ait bulunduğu düşünülmektedir.
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