
 

 
 

 
 

Dijital Bankacılık Uygulamaları 
Eğitim Video Serileri hakkında 
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1 Kasım 2024 
 
 

 
Türkiye Bankalar Birliği tarafından, finansal tüketicilerin bankacılık işlemlerine 
yardımcı olmak ve farkındalık düzeyini artırmak amacıyla yapılan finansal 
okuryazarlık çalışmaları kapsamında, 55 yaş üstü bireylere yönelik olarak “Dijital 
Bankacılık Uygulamaları Eğitim Video Serileri” hazırlanmıştır. 
 
Dijital bankacılık kanallarının kullanımı, hesap ve işlemlerinin daha güvenli bir 
şekilde yapılabilmesi için dikkat edilmesi gerekenler hakkında bilgiler içeren 
eğitimde;  
 

• ATM Üzerinden Gerçekleştirilen Bankacılık İşlemleri  

• İnternet ve Mobil Bankacılık Üzerinden Gerçekleştirilen Bankacılık İşlemleri 

• Sık Karşılaşılan Dolandırıcılık Türleri ve Güvenlik Önlemleri  
 
başlıklı 3 ana kategoride 25 adet kısa eğitim videosu yer almaktadır.  
 
Eğitim videolarına, egitimportali.tbb.org.tr internet sitesi ve 
www.youtube.com/tbbegitim youtube kanalı üzerinden ücretsiz olarak 
ulaşılabilmektedir.  
 
Kamuoyunun bilgisine sunulur. 
 
Saygılarımızla, 
  
Türkiye Bankalar Birliği 

 

https://egitimportali.tbb.org.tr/
http://www.youtube.com/tbbegitim

